
कोभिड-१९ को प्रक्रोपका बेलामा प्रयोग हुने एमु्बलेन्सको सरसफाइ 

तथा भनसङ््कक्रमणसम्बन्धी मानक सञ्चालन काययभिभि (SOP) 
 

यो काययविविले कोरोना सङ््करमण पुवि भएका िा सङ््करमणको आशङ्का गररएका व्यक्तिलाई बोक्न प्रयोग 

हुने एमु्बलेन्स कसरी सरसफाइ र वनसङ््करमण गने भने्न सम्बन्धमा नेपालका सबै स्वास्थ्य संस्थाहरूलाई 

मागयदशयन प्रदान गर्य  । बावहरबाट हेदाय एमु्बलेन्स सफा देक्त िँदैमा यो पूरै वनसङ््करवमत र संरमण नफैलाउने 

भने्न हुदैन  त्यसैले, सङ््करमणको आशङ्का गररएका व्यक्तिलाई एमु्बलेन्समाफय त आितजाित गराउनु भन्दा पवहले 

नै एमु्बलेन्स सफा र वनसङ््करमण गनय जरुरर हुन्र्। त्यसैले तत सम्बन्धी कामको प्रवरया  तथा वजमे्मिारी  वनिायरण 

समयमै गनुयपने हुन्र्।  

 

SARS-CoV-2 लाई साबुन पानी एिम् अल्कोहल र क्लोररन जस्ता अक्तिडेन्टको प्रयोग गरेर सवजलै वनक्तिय 

पानय सवकन्र् ।  डबू्ल्यएचओको वसफाररस  अनुसार  भुइिँ  िा िसु्तको सतह सफा गनय ७०% इथानल िा  ०.५% 

क्लोररनको घोल (जसै्त, सोवडयम हाइपोक्लोराइटा) प्रयोग गनुयपने हुन्र्। अगायवनक पदाथयहरूले 

वडसइने्फके्टन्टलाई वनष्प्रभाि पाने हुनाले  वनसङ््करमण गनुय भन्दा पवहले आिँ ाले देक्त ने फोहोर हटाउनु पर्य । 

सरसफाइ तथा वनसङ््करमणको सामान्य वसद्धान्तअनुसार तेस्ता सतहहरुलाई पवहला साबुन पानीले सफा 

गररसकेपवर् विषाणुहरू हटाउनका लावग अन्य वडसइने्फके्टन्टको प्रयोग गनुयपने हुर्। 

 

कोवभड-१९ महामारीको समयमा एमु्बलेन्समा वबरामी चढाउनु अवघ र ओरालेपवर् एमु्बलेन्स सफा गदाय र 

वनसङ््करमण गदाय ध्यान वदनुपने मुख्य कुराहरू:  

१. सरसफाइ गने टोली र उनीहरूको सुरक्षा 

वनसङ््करमण र सफा गने व्यक्तिले सम्पकय  तथा सासका वर्टा ( contact and droplet ) सम्बन्धी  विश्व स्वास्थ्य संगठन 

(WHO) ले वसफाररस गरेका  साििानीहरू अपनाउनुपर्य  । भाइरसको सम्पकय बाट बच्न  विवभन्न चरणमा हात सफा 

गनुयपने साथै व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण (पीपीई) सही ढंगले लगाउने र फुकाल्ने सम्बक्तन्ध  तावलम  पवन वदनुपने हुन्र् ।   

सफाइकतायको लावग वसफाररस गररएका पीपीईहरूमा मेवडकल मास्क, गाउन, हेभी-डु्यटी पन्जा, आिँ ा रक्षा गने 

चस्मा, काम गदाय लगाउने बन्द जुत्ता पर्य न् । 

• पीपीई लगाएको सफाइकतायले विरामी बसे्न वभत्री भाग  र  िेरै र्ोइने ठाउिँहरु जसै्त ढोकाको ह्यान्डल र 

वसंढीलाई पवहला वनसङ््करमण गनुय पर्य  ।०.५% क्लोररन िा त्यसै्त  ालको झोल पदाथय प्रयोग गरर 

सतहहरु पुवर् मेकावनकल रूपमा उत्पन्न हुने एरोसोलको मात्रा सीवमत पारी वनसङ््करमण गनुयपर्य  । 

विरामी स्याहारमा प्रयोग हुने अत्यािुवनक (Sophisticted) र फेरर प्रयोग गनय वमल्ने 

(Reusable)उपकरणहरू अको विरामीमा प्रयोग गनुय भन्दा पवहले अ ाद्य रिी (अल्कोहल) बाट बनेको 

ह्याण्ड स्यावनटाइजर (जसै्त, ७०% इथाइल अल्कोहल) प्रयोग गरेर वनसङ््करमण गनुयपर्य  । 

• पीपीई लगाउिँदा र फुकाल्दा आिश्यक परेमा अनुभिी व्यक्तिको वनगरानीमा रहेर मानक प्रोटोकलहरू 

(विश्व स्वास्थ्य संगठन /राविि य) पालना  गनुयपर्य  । 



• पीपीई, पदाय र पुछ्ने लगायतका समू्पणय फोहोरहरूलाई सङ््करामक फोहोरमैलाको रूपमा लीइ बायो-

हेजाडय झोलामा प्यावकङ्क गरेर लेबल गरर रातो रंगको फोहोरको डि ममा (Red waste bin) राख्नुपर्य  र 

सन् २०१४ को  अस्पतालजन्य फोहोरमैला व्यिस्थापन (HCWM )वनदेवशका तथा स्वास्थ्य स्याहार सम्बन्धी 

फोहोरमैला व्यािस्थापनका मापदण्ड तथा सञ्चालन काययविवि २०१९ (मस्यौदा) अनुसार शुद्धीकरण 

गनुयपर्य  ।  

२. एमु्बलेन्स भनसङ््कक्रमण तथा सरसफाइ भिभि 

• सिारीसािन र सफाइ टोलीलाई मौसमी तत्वहरूबाट सुरवक्षत हुनेगरी  एमु्बलेन्स वनसङ््करमण गनयका 

लावग एउटा उवचत स्थानको र्नौट गनुयपनेहुन्र् । सियसािारण तथा सफाइकतायहरूको सुरक्षाका लावग 

सुरक्षा पररवि तय गनुयपनेहुन्र् । 

• एमु्बलेन्सको बावहरी भागलाई साबुन पानीमा स्पोजं वभजाएर सफा गनुयपर्य   िा एमु्बलेन्समा कवत फोहोर 

लागेको र् विचार गदै से्प्र गने उपकरणमा वडटरजेन्ट रा ेर सफा गनुयपर्य   (जुन सामान्यतया सिैं दैवनक 

रूपमा गनुयपर्य ) । सफा गदाय सफाइकतायको शरगरररमा पानी नपरोस् भनेर ध्यान वदने ।  

• फोहोरमैला िा टुटेफुटेका सामग्रीलाई बढारेर एमु्बलेन्सको भुइिँ सफा गनुयपर्य  । सािारण वडटरजेन्ट र 

पानी प्रयोग गरेर भुइिँ तथा वसट सफा गने , वडसइने्फके्टन्टले भुइिँ पुवर्  र केही वमनेट त्यवतकै रहन वदने।   

• विरामीको सम्पकय मा आएको हुनसके्न र विरामीको स्याहारको बेलामा दूवषत भएको हुनसके्न सबै ाले 

सतहहरूलाई (विशेष गरी, ढोकाको ह्यान्डल, दराज, स्ट्ि ेचर,  ाटको ह्यान्डरेल, अन्डरक्याररयज, कन्टि ोल 

प्यानल, भुइिँ , वभत्ता, इन्युजन पम्प, IV पोलहरू/ह्याविङ्क IV पोलहरू, मवनटर केबुल, टेवलफोन, 

काउन्टरको मावथको भाग, फोहोरदानी र काम गने सतहहरू) साबुन पानीले राम्ररी सफा गनुयपर्य  र 

०.५% क्लोररनको घोल (जसै्त, सोवडयम हाइपोक्लोराइटा) प्रयोग गरेर वनसङ््करमण गनुयपर्य  ।   

• फे्रमबाट हटाउिँदै म्याटि ेसलाई राम्रोसिँग पुर्ने ।वडसइने्फके्टन्ट वडटरजेन्ट प्रयोग गरेर वभत्ताहरू(हेदै ेरी 

फोहोर लागेको देक्त एमा )  सफा गने र झ्याललाई वससा पुछ्नेले सफा गने । 

• प्रते्यक पटक सफा गरेपवर् पुर्ि ने कपडालाइ साबुन पानीले सफा गरेर  वडसइने्फके्टन्टमा डुबाउने  । 

भुइपुछ्न प्रयोग  गररसकेको कपडा पुनः वडसइने्फिन घोलमा नावमसाउने । 

• विरामीको शरीरबाट वनसे्कका रगत िा अन्य तरल पदाथयहरूले हेदै दूवषत देक्त ने कुनै पवन ठाउिँमा 

पोक्त एको पदाथयलाई वततरवबतर हुन नवदई तुरुनै्त सोसे्न रुमाल (कागजको), कपडाले पुछ्नु पर्य  । 

उपलब्ध भएमा पोक्त एको तरल पदाथयमा सोसे्न बसु्त / पदाथय  रा ेर रगत िा अन्य तरल पदाथय सोस्न 

वदनुपर्य  (सबै पुछ्ने कुरालाई सङ््करामक फोहोरमैलाको रूपमा नि गनुयपर्य ), र त्यसपवर् सुरुमा 

वडटरजेन्ट पानीले सफा गरेर उि ठाउिँलाई ०.५% क्लोररनको घोलले वनसङ््करमण गनुयपर्य  ।    



• से्प्र माफय त वडसइने्फके्टन्ट गदाय विषालु पदाथयहरू श्वासप्रश्वास द्वारा मावनसलाइ हानी पुयायउने भएकोले 

वसिै साबुन पानीले पुर्ने । एमु्बलेन्समा राक्त एका तर प्रयोगमा नआएका (अझै रक्षात्मक झोलावभत्र 

राक्त एका) वचवकत्सकीय उपकरणहरुको बावहरी सतह सफा र वनसङ््करमण गने । उपकरण रक्षात्मक 

झोलाबाट वनकावलएको भएमा उि उपकरणलाई कसरी राम्ररी वनसङ््करमण, सफा िा वडस्पोज गनय 

सवकन्र् भनेर मूल्ांकन गने  । 

• मवनटर िा डेवफविलेटर सफा गदाय साििानी अपनाउने  ।केबुलहरू(Leads), पल्स अक्तिवमटर प्रोब  

तथा मवनटरको क्तिनलाई ७०% इथाइल अल्कोहल प्रयोग गरेर पुछ्नुहोस् िा उि उपकरणको हकमा 

वडसइने्फके्टन्ट सही ढंगले प्रयोग भएको र् भने्न सुवनवित गनय उत्पादकको वनदेशनहरूलाई 

पछ्याउनुहोस् । अक्तिजन क्याडी सफा गनुयहोस् र रेगुलेटर, ब्याकबोडय, हेड ब्लक, से्ट्थेस्कोप बेल र 

इयरवपस, बी.पी. कफलाई पुछ्नुहोस् र त्यसलाई फेरर एमु्बलेन्समा राख्नु भन्दा पवहले ओभाउन वदने  ।   

• िाररला फोहर फाल्ने फोहोरदानी फुटाउन नसवकने (Punture proof) र् भवन यवकन गनुयहोस्; यवद 

फोहोरदानीको तीन चौथाई भाग भररन लागेको र् भने तुरुनै्त बदल्नुहोस् िा अकोपटक अस्पतालमा 

जािँदा सम्झेर बदल्नुहोस् । 

• वभत्री भागको म्यानुअल वनसङ््करमण र सफाइ प्रवरया पूरा भएपवर् सबै फोहोरमैलालाई सङ््करामक 

फोहोरमैलाको रूपमा बायोहेजाडय झोलामा प्याक गनुयहोस्, वडसइने्फके्टन्ट प्रयोग गरेर पुछ्नुहोस् र थप 

शुद्धीकरण तथा वडस्पोजलका लावग हस्तान्तरण गनुयहोस् । 

• रातो फोहोर फाल्ने झोला (Bio hazardous bag) मा रा ी  फोहर ब्यिस्थापनको मापदण्ड अनुरूप 

वबसजयन गने र हात सफा गरेर पीपीई फुकाल्ने ।  

३. भनसङ््कक्रमण पश्चात् 

• पीपीई फुकाल्दा  मानक प्रोटोकल (Standadrd protocols)अनुसार गनुयपर्य   र आिश्यक परेमा 

अको कुनै व्यक्तिले पीपीई फुकाल्ने चरणलाई सुपरभाइज गनय सक्र् । 

• प्रयोग भएका पीपीई लगायतका सबै फोहोरमैलाहरूलाई सङ््करामक फोहोरमैलाको रूपमा वलइ  रातो 

फोहोर फाल्ने झोला (Bio hazardous bag) मा रा ी  साबुन पानीले हात िुनुपर्य  ।  

• सबै ाले फोहोरमैला सङ्कलन गदाय, भण्डारण गदाय, शुद्धीकरण गदाय तथा नि गदाय सन् २०१४ को 

अस्पतालजन्य फोहोरमैला व्यिस्थापन (HCWM) वनदेवशका तथा स्वास्थ्य स्याहार सम्बन्धी फोहोरमैला 

व्यािस्थापनका मापदण्ड तथा सञ्चालन काययविवि २०१९ (मस्यौदा) को पालना गनुयपर्य  । 

• यवत गरेपवर् एमु्बलेन्सलाई संचालनमा ल्ाउन सवकन्र् । 
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Standard Operating Procedure (SOP) of cleaning 
and decontamination of the ambulance used in 
COVID-19 
 

This document provides guidance to all health facilities in Nepal on cleaning and decontamination 

of an ambulance that has been used in transportation of a person under investigation (PUI) for 

COVID-19 or a patient with confirmed COVID-19. Although ambulance seems externally clean, 

but one should know that it does not mean that it is fully decontaminated and there is no risk of 

infection. Hence, it is highly recommended that procedures and responsibilities for cleaning and 

decontamination of the ambulance should be clearly defined before transporting a PUI.  

 

SARS-CoV-2 is easily inactivated by soap and water and oxidants like alcohol and chlorine.  WHO 

recommend 70% ethanol and 0.5% hypochlorite for surface disinfection. Disinfectants are inactivated 

by organic matter, so any visible dirt should always be removed before disinfection.  Clean first with 

soap and water and use disinfectants to address other pathogens is general principle of the cleaning 

and decontamination.   

 

Key considerations and steps to decontaminate  and cleaning of an ambulance before and after the 

service during COVI-19 response:  

1. Cleaning Team and their Safety 
A person who is going to perform the decontamination and cleaning should follow WHO contact and 

droplet precautions, should be trained on donning and doffing (putting on and taking off) techniques for 

personnel protective equipment (PPE) including hand hygiene to prevent exposure during the different 

steps. Recommended PPE for the cleaner, are Medical mask, Gown, Heavy-duty gloves, Eye protection 

goggles, Closed work shoes. 

• A cleaner in PPE should manually disinfect the interior of the patient care compartment with 
particular detail for high-touch surfaces such as door handles, and steps using care to limit 
mechanically generated aerosols and using the surface wipe method to disinfect using 0.5% 
chlorine or equivalent. All other sophisticated and reusable patient-care equipment should 
be disinfected before use on another patient with alcohol based rub ( e.g. 70% ethyl alcohol). 

• PPE should be donned and doffed according to the standard protocols (WHO/National) and 
under direct supervision of an experienced person if needed. 

• All waste, including PPE, drapes, and wipes, should be considered infectious waste should be 
packaged in a bio-hazard bags and kept in Red Waste Bin, labeled and need to treat as per 
the regular practice of the treatment of infectious waste (HCWM guideline 2014 and 
Healthcare Waste Management Standards and Operating Procedure- 2019 (Draft)).  



2. Decontaminate and clean the ambulance 

• Clean the exterior (normally done every day in all cases) by using either sponges drenched 
with soap and water  subjected to the dirtiness of the ambulance and avoid risk of splashing 
the water on the body of the cleaner.  

• Clean the ambulance on the floor by sweeping out dirt or debris. Clean the floor and seat with 

normal detergent and water, mop the floor with disinfectant and let it sit for a few minutes.   

• All surfaces that may have come in contact with the patient or materials contaminated during 

patient care (particularly, door-handles, shelves, stretcher, bed rails, handrails, frame of the 

cot  floors, walls, Infusion pumps, IV poles/Hanging IV poles, Monitor cables, telephone, 

Countertops, sharps container and work surfaces) should be thoroughly cleaned with soap 

and water and disinfected using 0.5% chlorine solution (e.g. Sodium Hypochlorite).   

• Wipe the mattress after  removing it from the frame, to be sure that you are cleaning it 

properly.  Clean walls (when visually soiled) with disinfectant-detergent and windows with 

glass cleaner. 

• Change cotton mop water containing disinfectant after each cleaning cycle. Do not place 
cleaning cloth back into the disinfectant solution after using it to wipe a surface.  

• Any areas that are visibly contaminated with the patient’s body fluids should be confined and  
the spill should be  wiped  immediately with absorbent (paper) towels or cloths. and all the 
waste should then be disposed of as infectious waste. Clean the surface with detergent and 
water first and disinfect the area with 0.5% chlorine solution.  

• Do not spray disinfectants as this increase inhalation of toxic substances.  Instead, pour 

directly on the rag and then wipe down. Clean and disinfect the outside of any prepositioned 

but unused medical equipment (still inside the protective bags they were placed in). If the 

equipment was removed from a protective bag in transit, assess the equipment to determine 

if it can be properly decontaminated and disinfected, or disposed of. 

• Be careful when you clean the Monitor or Defibrillator. Make sure that you wipe down the 
lead cables, the pulse oxymeter probe and the face of the monitor using 70% ethyl alcohol or 
refer to manufacturers guidance to make sure that the disinfectant used is appropriate for 
the equipment. Clean out the Oxygen caddy and wipe down the regulator, the backboards, 
head blocks, stethoscope bell and earpieces, the BB cuff and let them dry before placing back 
on the ambulance.  

• Check the sharps container is puncture proof; if it is close to being three quarters full, change 
it immediately or make sure to change it after your next visit to the hospital. 

• Once the manual interior decontamination and cleaning process has been completed, 
package all the waste in a biohazard waste bags with red-coloured container as infectious 
waste, wipe with disinfectant and manage as usual practice of store, treatment and disposal 
. 

• Once the outside of all surfaces (including waste bags) have been wiped with disinfectant, 
perform the doffing of PPE following the standard steps including all steps of hand-hygiene.  



• Washable curtain, linen and matress cover etc should be washed with washing machine or in 
a drum/bucket with hot water and soap and dry as usual.  

3. After Decontamination 

• If necessary, another person can supervise doffing, which should be performed according to 
the doffing protocols. 

• Be sure all the waste, including the used PPE should be considered infectious waste 
packaged in a bio bio-hazard bag and/or red coloured container, and wiped with 
disinfectant and perform hand hygiene.  

• Collect, transport, store, treat and dispose of all the waste according to regular practice of 
infectious waste management (HCWM Guideline 2014 for infectious waste and Healthcare 
Waste Management Standards and Operating Procedure- 2019 (Draft). 

• The ambulance can then be returned to service. 
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