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MINISTERUI, sANArAlrr, MUNCII $I rRoTECTTEI fiopIALE

AL REPUBLICII MOLDOVA

c3, 2020

ORDIN
mun. Chigindu

Cu privire la asigurarea realizirii mlsurilor de prevenire
qi control a infec{iei cu tCoronavirus de tip nou (COVID-I9)
in cadrul institu{iilor de asisten{i medicali primari

in conformitate cu prevederile Legii ocrotirii sdndtdlii 4n. +t ll'lgg5, uffnare
determindrii riscului inalt pentru populalia Republicii Moldovp privind importul qi

rdspdndirea infecliei CO-VID-I9, in scopul asigurbrii realizdrii rlrdsurilor de prevenire

Ei control a COVID-191 in cadrul instituliilor de asistenlii rlnedicald primar6, in
vederea real\zdrii recornanddrilor OMS vizdnd: asigurarea capacitdlilor pentru
supraveghere activ6, <lepistare precoce, izalarc qi mandgementrul cazurilor,
identificare a contaclilor, prevenire a rdspAndirii in continuhre a COVID-l9, in
temeiul Regulamentului privind orgarizarea qi funclionarea. \r4inistertrlui S6net4ii,
Muncii si Protecfiei Sociale, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr. 69412017,

ORDON:

1) misuri de vigilenfl sporiti privind imbolniviriile prin COVID-190 in
vederea prevenirii rdspdndirii infec{iei:

a) minimizarea numdrului de vizite qi rlireofionarea flrJxului de pacienli in
institulia me di c o - s anitarii prin :

- realizarea a.lin. 3i), pct.l al Ordinului MSMPS nr.188 {in 26 februarie 2020
cu privire la realizarea mdsurilor de redncere a riscurilor de rdspdndire a cazurilor de

infeclie cu Coronavirusul de tip nou, cu asigurarea:
supravegherii persoanelor aflate in carantinS, cu y>reb,entarca la asisten{a

medicalS primard prin telefon;
supravegherii persioanelor aflate in carantind dupd locul ide trai, nu dupd locul

inregistrdrii la medicul de familie;
- revizuirea,Ia necesitate, cu amdnare, a vizitelor cu scpp profilactic qi celor

1" Conducdtorii instituliilor medico-sanitare care presl:.edpd asistenld medicalS
primard in cadrul asigurbuii obligatorii de asistenld medicald vo{ asigura:

programate cu scop de supraveghere a maladiilo,r cronice;
- asigurarea prescrierii medicamentelor compensate penfiru perioada maxim6,

conform prevederilor acl.elor normative (3 luni);



- instruirea suplirnentard a pacien{ilor cu maladii
tensiunii arteriale qli a glicemiei in condilii de domiciliu.

crorlice privind controlul

b) excludereit viziitelor repetate, circuitului nejustificat 4 pacienlilor in sistem

- primirea pacienfilor cu infeclii virale respiratorii de cdtre medicii de familie.
indiferent pe lista cdruia este inregistrat acesta;

- acordarea asistenlei medicale elevilor/studenlilor rer/eniieniti la domiciliu in

indiferent pe lista crirui rnedic de familie este inresistrat acesta:

perioada de sistare a prfocesului educafional, conform loculu[ de trai a pdrinfilor,
indiferent pe lista crirui rnedic de familie este inresistrat acesta:

c) eliberarea certificatelor de concediu medical pentru i[rfecfli virale acute qi
carantinl, simultan, respectiv 5 qi 14 zile, cu eliber arca la mdn6 a acestora la
ftnalizar e a tr atamentul ui,/c arantin e i .

2) misuri pentru prevenirea qi controlul COVID-l9 ln institufia medico-
sanitari de AMP:

a) organizarea purnctelor de triaj dotate cu cele necesa(e in fiecare institulie
medico-sanitard primar6., Ia intrarea in fiecare edificiu al institg{iei, inainte de orice
zond, de aqteptare, pentru a realiza screeningul pacienlilor peltru COVID-19, prin
efectuarea termometriei (digitale) gi anchetirii epidemiologice in baza definiliei de
caz standard, aprobilte de MSMPS.

b) asigurarea pdstrdrii distanlei sociale (minimum de lm) intre vizitatori,
personal medical (dacd nu este necesard efectuarea examenelor/procedurilor);

c) utilizarea corecti de cdtre personal echipamentului fersonal de proteclie
adecvat riscului, inclusiv in COVID-19. Se interzicel afingerealararyarea
echipamentului perr;onal de proteclie in timpul utilizdrii qi se iror respecta cerinlele
de inldturarea sigurd a lui. Tuturor pacienlilor cu simptome de gripd Ei/ruu COV|O-
19 se oferd mdEti medicarle. Purtarea echipamentului personal dFpioteclie ca o unic6
mdsurd nu este suficient pentru protecfie. Concomitent este necesar respectarea
igienei mAinilor qi altor componente de prevenire qi control a infecliei.

d) tofi pacierrlii sunt atenlionali sb aplice igiena adecvatd respiratorie gi a
m6inilor;

e) amenajarea panourilor rinformative in locuri vizibile, inclusiv la intrare, cu
informalii (afiEe, fluturar;i) referitoare la igiena adecvatd respi[atorie ;ii a mdinilor,
adresate pacien{ilor Ei insrofitorilor;.

f) punerea la rlispozilie a solu{iei pentru mdini pebazdde blcool qi spalii pentru
spdlat pe mdini cu apd qi sbpun pentru personalul medical, pacie{rfi Ei insolitori;-

g) asigurareet pre:zenfei in zona de aqteptare a pacftenlilor a persoanei
responsabile, care organizeazd, fluidizarea fluxului de paci]en{i perntru a evita
aglomeraltala un singur r;abinet. Persoana responsabilS trebuie $a ne a1y'1ntdla oricine
poate avea simptonte, cum ar fi tuse, febrd Ei dificultSli de respirafie qi sd asigure
izolatea la sursd si urgenlarea primirii de cdtre medic pentru u puitu aflarea acesluia
un timp indelungat, inclusiv sd-i ofere o mascd ctrrirurgicald.

h) asigurarea delirnitArii stricte a zonei de aqteptare qi h z<>nei de izolare la
sursd pentru cazurile suspecte la COVID-l9, unde se afld persoana suspectd cu
minimalizarea fluxului dtl miqcare/deplasare a suspectului, asigrirateane-intersectdrii
fluxului altor pacienfi, vizitatori, insolitori sau personal medi(al pdn6 la preluarea
acesteia de cdtre serviciul de asistenlb medical urgent[ prespitalipeascd;



r) aslgurarea drezinfectiei finale a spaliilor de izolare a cazurilor
suspecte/confirmate de COVID- 1 9 dupd transportarea sursei ;j) asigurarea cu irpd, sanitalie, igiend a mediului instituliei medico-sanitare
conform Regulamentului sanitar privind conLdiliile de igiehd pentru instituliile
medico-sanitare, aprobal; prin Hotdrirea Guvermrlui nr. 66 3 I 20 I0 ;

k) asigurarea gestiondrii sigure a deqeurilor rezultate diri activitatea medicald,
inclusiv a degeurilor infirclioase ( tipul 18 01 0.3*), la care se (eferd qi echipamentul
personal de protec{ie de o singurd folosinld utilizat in COVID-l9 conform
Regulamentului sernitar privind gestionarea deqeurilor rezt4Itate din activitatea
medicald, aprobat prin H[otirArea Guvernnhri nr .69 6 I 20 | 8;

l) intensificarea autocontrolului qi arrtoevaludrii prlvind implementarea
planurilor institulionale de prevenire gi conl.rol a infecliilor asociate asistenlei
medi c al e, inc lus iv p entnr r ealizar ea precaulii I or standard ;

m) asigurarea realizdrii precauliilor suplimentare pentnj COVD-l9: contact,
picdturi, iar in procedurile generatoare de aerosoli (intuba(ea traheii, ventilarea
pulmonilor neinvezivL, traheostomia, reanirnarea cardio-pplrnonard, ventilarea
manualS, bronhoscopia) qi precaufii suplimenta:re pentru aerosqli;

n) evidenla qi monitorizarea lucritorilor rnedicali care ad contactat cu pacienli
confirmali cu COVID-l9 conform algoritmului pentru contacta{i cu risc sporit.

3) rnlsuri pentrru protec{ia personalului medical din institu{ia medico-
sanitari de AMP:

a) asigurarea cu echipamente personal de, proteclie a pet'sonalului medical din
institulia medico-setnitard de AMP, conform cerinlelor recomandate de OMS (anexa
nr.l );

b) instruirea personalului medical:
- cu privire la importanla, selectdrii in funclie de risc qi utilizdrii adecvate a

echipamentului personal de proteclie;
- identificareil simptomelor unei posibile infeclii COVID.'19;
- cunoaqterera definiliei de caz qi fluxului decizional, card poate fi consultatdin

zona de triaj;
- izolarea cu promptitudine a cazurilor suspecte;
- realizarea in mod frecvent a isienei mdinilor.
c) efectuarea celor' 5 momente pentru igie.na mdinilor qi rospectarea tehnicilor

pentru dezinf'eclia ;i spdllarea mdinilor:
- inainte de a intra in contact cu pacientul cu efectuarea dfzinfecliei mdinilor;
- inainte de a incelre procedurile aseptice r:u efectuarea dezinfecliei mdinilor;
- dupd expunerea la risc cu fluide biologic;e cu efectuarea spdlSrii m0inilor;
- dupd contactul cu pacientul cu efectuarera dezinfec{iei ddinilor;
- dup6 contactul cu obiecte din apropierea pacie4tului cu efectuarea

dezinfecliei m6inilor;
d) schimbarea mdEtii de fiecare datd cdnd se umezegte. llchipamentul de

proteclie personalS trebuie r;chimbat dupb fiecare pacient cu COVID-19.
Echipamentul de urricd frolosin{d nu poate fi reutilizat sau sterilitat.



4) realizarea de rcitre medicii de familie a urmrtoarslor ac(iunio conform
prevederilor Algoritmului de misuri pentru persoanele $initoaseo in caz d,e
carantini (stabilit confbrm ordinului MSMp,s nr.lgg din 26.02.2020)z

a) receplionctrea fiqelor epidemiologice completate in ppnctele rJe frontierd gi
transmise de cdtre centr,ele de sdndtate publicd teritoriale.

b) realizarea mdsurilor de supraveghere (monitori zard) a stdrii de sbnatate
(termometria zilni<:6, evaluarea simptomaticii clinice pentrU infec{ie respiratorie
acutd), timp de I4 zile, a persoanelor sdndtoase venite din re$iunile cu COVTD-19
sau a persoanelor care au fost in contact cu un b,olnav suspect 14 COVID-19 (calculul
zilelor de carantind se va efectua incep6nd cu ultima 

-datd 
pe expun.r" iu risc).

Persoana este inforrnatit, inclusiv telefonic, despre obligativilrx"u d. ,"rp"rtare'a
cerinlelor pentru catanti:n6,. necesitatea efectudrii termometriei si informdrii zilnice a
medicului de famili.e desipre valorile acesteia. De asemerr"u, p.froana este informat6,
inclusiv telefonic, despre:

- obligativitiilea de respectare a cerinlelor pentru Qarantind, necesitatea
efectudrii termometriei qi informdrii zilnice a medicului de fA*iti. despre valorile
acestei;

- necesitatea autoevaludrii regulate a stdrii sdndtSlii qi, ld aparilia stdrii febrile
sau semnelor clinice de infeclie respiratorie acutd informarea medicului de familie
qiisau sd apelarea la serviciul de asistenld medicald urgentd prespitaliceasca (lI2);

- responsabilitatea contravenlionald qi penald in cazul nprespectdrii mdsurilor
antiepidemice recornandate.

c) eliberar<za, lil necesitate, a certificatului de conqediu medical pentru
carantind, persoanelor plasate pentru supraveghere la domiciliq, conform indicaliilor
epidemiologice.

Eliberarea certificatului de concediu medical pentru car4ntin6 se elibere az6Ia
frnalizatea termenului de carantind,. simultan pentru 14 zile. in perioada de carantind,
nu se eIlbeteazl" certificat despre starea de sdndtate (pentru a prezenta la aeroport,
punctele de trecere ra frorrtierei).

In cazul cdnrl nu este necesar eliberarea certificatului de concediu medical
pentru carantind, este erliberatd, la solicitare, adeverinla carp atestd perioada de
izolare la domiciliu sau cle carantind.

Pentru perioada, cidnd persoana este in carantind, se retrag biletele de trimitere
pentru investigalii, consuLltalii, tratament stafioneLr gi balneosanatorial programat;

d) excludereq din supraveghere lq domiciliu (carantind), peste 14 zile dupd
expunere la risc, deucd lar persoana aflata in carrantind nu s-au $viden{iat manifestdri
clinice.

5) realizarea de citre medicii de familie a urmdtoarelor ac{iuni, conform
prevederilor Algoritmului de mdsuri pentru persoanele (u semne clinice de
boali (stabilit confbrm ordinului MSMps nr,r88 din26.02.Lozoy:

a) depistarea activd a persoanelor cu Sollrrre clinice de boa15, care vin din
zonele de risc epidemic.

b) izolarea p<zrsoanelor bolnave (cu stare febrild sau sen{ne clinice de infeclie
respiratorie acutd vdditd), suspecte la infeclia cu COYID-I9, car,e vin din regiunile cu
COVID-19. Persoarrele suspecte la infec{ie vor fi izolate in spa{ifl separate, cu condilii
igieno- sanitare adecvate lin cazul indicaliilor ep iclemiologice,



c) solicitareo Se;rviciului de Asistenld Medicald Urgbntd prespitaliceascd
pentru transportareq peysoanelor suspecte la infeclia cu COVID-19 (care vin din
regiunile cu izbucniri in focare (clustere) cu COVID-I9 salu declarcd contact cu
bolnav de COVID-19).

d) internared pelrsoanelor suspecte la infectia cu COVID-l9 in institu{iile
medicale specializate, conform mecanismului de referire stabilit;

e) supravegherett la domiciliu a persoctnelor aflate tn contacl cu pacientul
suspect la infeclia cu COVID-19, conform prevederilor din Algoritmul de masuri
pentru persoanele sbnbtoase (p.3).)

6) realizareil mirsurilor privind managementul pacien{ilor suspec(i sau
confirma{i cu covrD-l9 in institufia medico-sanitari prim{ri:

a) identifiaarea cazurilor potenliale de COVID-19 cdt mai curdnd posibil,
avdnd cabazd datele clirLice qi epidemiologice, conform definiliei de cazOMS;

b) prevenirea transmiterii potenliale a infecliei cdtre alli pacienfi qi personal;
c) evitarea a,rrice contact ftzic direct cu pacientul:
- examinarea ftzicd, qi expunereala secrelii respiratorii fdr6 mdsuri de proteclie

este inadmisibilS;
- implicarea altui specialist, la necesitate, numai dupd solicitarea utilizdrii de

cdtre acesta a mdsur:ilor <le proteclie personald;
d) izolarea irnediatd a pacienlilor suspecfi pentru infeclia cu COVID-l9 (in

cazul cAnd aceqtia intrunesc condiliile stabilite in definilia dg caz OMS - au fost
ultimele 14 zile in zonele cu COVID-19/in contact, au semne catarale qi febrd), in
spalii separate (izolator,) create in limita zoneii de triaj concqmitent qi imbrdcarea
mdqtii de cdtre pacient, in scopul excluderii contactului cu alfe persoane. Pentru a
reduce stresul Ei anxietatea, pacienlilor este explicat caurd izolilrii, necesitatea
consultaliilor suplimentare. Suspeclii qi cazurile confirmate tfebuie linuli separali.
Trebuie de pdstrat cel purfin 1 metru distan!6 intre pacienli. Perdoana suspectd se afld
in izolare p6nd la preluarea acesteia de cdtre serviciul de asistonld medicald urgentd
prespitaliceascS;

e) izolarea pacientilor suspec{i pentru infeclia cu COVID-19 in
cabinetul/salonul unde aceqtia au fost susprectati, cu sistarea activitdlilor in
cabinetul/salonul drat pdnd la transferul pacientului in institulia medicald conform
algoritmului prevd:zut in ordinul MSMPS nt'.222 din 04.01.2020 qi efectuarea
dezinfecfiei terminale in cabinet/salon.

f) informarea) la solicitarea 7I2, cd persorana pentru care se solicitd ambulanla
este suspectd la COV[)-19, cu indicarea clarit a cauzei soliQitdrii (date clinice qi
epidemiologice). IVledicul care solicitd ambulanla verificd srlplimentar incadrarea
pacientului in definilia de caz, consultind Ia necesitate suplimentar medicul
infeclionist. Facienfii cu COVID-l9 suspectat nu trebuie sd utilizeze transportul
public sau taxiurile pentr:u a ajunge la spital. in urma unui tran$fer al pacientului din
institulia medicald primar6, camera trebuie inchiisd gi nu trebuie reutiliz:atd pdnd cAnd
nu au fost efectuate mdsuri de curdfare cu detergent qi dezinfectant;

g) identificarea contaclilor Ei supravegherea in modul stafilit la punctul 3);
h) cunoaqterea Traseului pacienlilor suspecli sau confi]rmafi cu COVID-19

(anexa nr.2).



!) realizarea mlsurilor de eviden{i qii raportare a
confirmate de COVID-l9:

a) evidenla statisticd medicald Ei raportarea cazurilor
19, conform cerinlelor arctelor normative;

b) prezentarea zilnicd, a datelor privind suprav
familie a persoanelor venite de peste hotare, conform fiqelo
inclusiv celor identificate de medicul de familie conform solici

? Direcfia politici in domeniul asistenlei medicale
comunitare, Direclia politici in domeniul asistenlei medicale
politici in domeniul sbndtdlii publice vor acorda instituli

rilor

firmate

suspecte qi

de COVID-

de cdtre medicii de

transmise de ANSP,

primare, urgente qi
pitaliceqti qi Direclia
lor medicale suport

sarcina dnei Marina

consultativ-metodologic in implementarca qi realizarca ederilor prezentului
ordin.

3. Controlul asupra executdrii prezentului ordin se pune
Golovaci, Seoretar de Stat.

Ministru VEANU
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Anexa nr.2
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