MINISTERUL SANATATII, MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE
AL REPUBLICII MOLDOVA

ORDIN

j . . mun. Chigindu P
/3 0> 20 nr 2 93

99,

Cu privire la asigurarea realizarii masurilor de prevenire
si control a infectiei cu Coronavirus de tip nou (COVID-19)
in cadrul institutiilor de asistentd medicala primara

In conformitate cu prevederile Legii ocrotirii sanatatii nr. 411/1995, urmare
determindrii riscului Inalt pentru populatia Republicii Moldova privind importul si
réspﬁndirea infectiei COVID-19, in scopul asigurarii realizarii masurilor de prevenire
si control a COVID-19 1n cadrul institutiilor de asistentd medlcala primard, in
vederea realizérii recomandarilor OMS vizand: asigurarea capa01tat110r pentru
supraveghere activd, depistare precoce, izolare si managementul cazurilor,
identificare a contactilor, prevenire a rdspandirii in contmui&re a COVID-19, in
temeiul Regulamentulul privind organizarea si functionarea M1n1sterulu1 Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale, aprobat prin Hotirirea Guvernului nr. 694/2017,

|

ORDON: 1

1. Conducatorii institutiilor medico-sanitare care presie%za asistentd medicald
primara in cadrul asigurarii obligatorii de asistentd medicala Von asigura:

1) masuri de vigilentd sporita privind 1mbolnav1r11e prln COVID-19, in

vederea prevenirii raspandirii infectiei: |

|

a) minimizarea numarului de vizite si directionarea fluxului de pacienti in
institutia medico-sanitard prin: ‘

- realizarea alin. 3), pct.1 al Ordinului MSMPS nr.188 ¢l1n 26 februarie 2020
cu privire la realizarea masurilor de reducere a riscurilor de raspandlre a cazurilor de
infectie cu Coronavirusul de tip nou, cu asigurarea: |

supravegherii persoanelor aflate in carantind, cu prezentarea la asistenta
medicala primara prin telefon;

supravegherii persoanelor aflate in carantind dupa locul de trai, nu dupad locul
inregistrarii la medicul de familie; |

- revizuirea, la necesitate, cu amanare, a vizitelor cu scpp profilactic si celor
programate cu scop de supraveghere a maladiilor cronice; \

- asigurarea prescrierii medicamentelor compensate pen}ru perioada maxima,
conform prevederilor actelor normative (3 luni); |



- instruirea suplimentard a pacientilor cu maladii croﬁice privind controlul
tensiunii arteriale i a glicemiei in conditii de domiciliu. |

b) excluderea vizitelor repetate, circuitului nejustificat a pacientilor in sistem
prin: i

- primirea pacientilor cu infectii virale respiratorii de catre medicii de familie,
indiferent pe lista caruia este inregistrat acesta;

- acordarea asistentei medicale elevilor/studentilor reveniti la domiciliu 1n
perioada de sistare a procesului educational, conform locului de trai a parintilor,
indiferent pe lista cirui medic de familie este inregistrat acesta;

c) eliberarea certificatelor de concediu medical pentru infectii virale acute si
carantind simultan, respectiv 5 si 14 zile, cu eliberarea la mind a acestora la
finalizarea tratamentului/carantinei. |

2) masuri pentru prevenirea si controlul COVID-19 lin institutia medico-
sanitara de AMP: ‘

a) organizarea punctelor de triaj dotate cu cele necesare in fiecare institutie
medico-sanitard primard, la intrarea in fiecare edificiu al institutiei, fnainte de orice
zond de asteptare, pentru a realiza screeningul pacientilor pehtru COVID-19, prin
efectuarea termometriei (digitale) si anchetirii epidemiologice in baza definitiei de
caz standard, aprobate de MSMPS. |

b) asigurarea pastrarii distantei sociale (minimum de% Im) intre vizitatori,
personal medical (daca nu este necesari efectuarea examenelor/procedurilor);

c) utilizarea corectd de ctre personal echipamentului fpersonal de protectie
adecvat riscului, inclusiv in COVID-19. Se interzice atingerea/aranjarea
echipamentului personal de protectie in timpul utilizirii si se vor respecta cerintele
de inlaturarea sigurd a lui. Tuturor pacientilor cu simptome de gripa si/sau COVID-
19 se ofera misti medicale. Purtarea echipamentului personal db protectie ca o unici
masurd nu este suficient pentru protectie. Concomitent este necesar respectarea
igienei mainilor si altor componente de prevenire si control a inﬁec;iei.

d) toti pacientii sunt atentionati si aplice igiena adecvati respiratorie gi a
mainilor; ‘

e) amenajarea panourilor informative in locuri vizibile, inclusiv la intrare, cu
informatii (afise, fluturasi) referitoare la igiena adecvati respiratorie i a mainilor,
adresate pacientilor si Tnsotitorilor; ‘

f) punerea la dispozitie a solutiei pentru maini pe baza de alcool si spatii pentru
spalat pe maini cu ap si sdpun pentru personalul medical, pacienti si insotitori;

g) asigurarea prezentei in zona de asteptare a pacientilor a persoanei
responsabile, care organizeazi fluidizarea fluxului de pacienti pentru a evita
aglomeratia la un singur cabinet. Persoana responsabila trebuie si fie atentd la oricine
poate avea simptome, cum ar fi tuse, febrd si dificultiti de respiratie si sd asigure
izolarea la sursd si urgentarea primirii de citre medic pentru a evita aflarea acestuia
un timp indelungat, inclusiv sa-i ofere o masca chirurgicala. i

h) asigurarea delimitarii stricte a zonei de asteptare si a zonei de izolare la
sursda pentru cazurile suspecte la COVID-19, unde se afld persoana suspectd cu
minimalizarea fluxului de miscare/deplasare a suspectului, asigurarea ne-intersectarii
fluxului altor pacienti, vizitatori, insotitori sau personal medical pana la preluarea
acesteia de catre serviciul de asistentd medical urgenti prespitaliceasci;

|



|

i) asigurarea dezinfectiei finale a spatiilor de |izolare a cazurilor
suspecte/confirmate de COVID-19 dupa transportarea sursei; |

J) asigurarea cu apd, sanitatie, igiend a mediului institutiei medico-sanitare
conform Regulamentului sanitar privind conditiile de igiend pentru institutiile
medico-sanitare, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.663/201d;

k) asigurarea gestiondrii sigure a deseurilor rezultate din activitatea medical,
inclusiv a deseurilor infectioase ( tipul 18 01 03¥), la care se referd si echipamentul
personal de protectie de o singurd folosintd utilizat in COVID-19 conform
Regulamentului sanitar privind gestionarea degeurilor rezultate din activitatea
medicald, aprobat prin Hotirarea Guvernului nr.696/2018;

1) intensificarea autocontrolului si autoevaludrii privind implementarea
planurilor institutionale de prevenire si control a infectiilor asociate asistentei
medicale, inclusiv pentru realizarea precautiilor standard;

m) asigurare:a realizarii precautiilor suplimentare pentru COVID-19: contact,
picaturi, iar In procedurile generatoare de aerosoli (mtubarea traheii, ventilarea
pulmonilor neinvaziva, traheostomia, reanimarea cardlo-pulmonara ventilarea
manuald, bronhoscopia) si precautii suplimentare pentru aerosoli;

n) evidenta si monitorizarea lucratorilor medicali care au contactat cu pacienti

confirmati cu COVID-19 conform algoritmului pentru contactag‘i cu risc sporit.

|

3) masuri pentru protectia personalulul medical din institutia medico-
sanitarda de AMP: |

a) asigurarea cu echipamente personal de protectie a peﬂsonalului medical din
institutia medico-sanitard de AMP, conform cerintelor recomandate de OMS (anexa
nr.1); |

b) instruirea personalului medical: |

- cu privire la importanta, selectdrii in functie de risc s\1 utilizérii adecvate a
echipamentului personal de protectie;

- identificarea simptomelor unei posibile infectii COVIDﬂ19

- cunoasterea definitiei de caz si fluxului decizional, caré poate fi consultatd in
zona de triaj;

- izolarea cu promptitudine a cazurilor suspecte; }

- realizarea In mod frecvent a igienei mainilor. |

¢) efectuarea celor 5 momente pentru igiena mainilor si respectarea tehnicilor
pentru dezinfectia si spalarea mainilor: |

- Tnainte de a intra 1n contact cu pacientul cu efectuarea dészectlel mainilor;

- inainte de a Incepe procedurile aseptice cu efectuarea dezinfectiei méinilor;

- dupd expunerea la risc cu fluide biologice cu efectuarea spaldrii mainilor;

- dupd contactul cu pacientul cu efectuarea dezinfectiei mainilor;

- dupd contactul cu obiecte din apropierea pamemtulul cu efectuarea
dezinfectiei mainilor; |

d) schimbarea mastii de fiecare dati cind se umezeSte Echipamentul de
protectie personald trebuie schimbat dupa fiecare pam‘ent cu COVID-19.
Echipamentul de unica folosinta nu poate fi reutilizat sau sterilizat.
\




4) realizarea de ciitre medicii de familie a urmatoarelor actiuni, conform
prevederilor Algoritmului de misuri pentru persoanele §anat0ase, in caz de
carantina (stabilit conform Ordinului MSMPS nr.188 din 26.02.2020):

a) receptionarea figelor epidemiologice completate in ppnctele de frontiera si
transmise de cétre Centrele de Sinitate Publici teritoriale. |

b) realizarea mdsurilor de supraveghere (momtorlzare) a stdrii de sanatate
(termometria zilnicd, evaluarea simptomaticii clinice pentru infectie respiratorie
acutd), timp de 14 zile, a persoanelor sinitoase venite din reglumle cu COVID-19
sau a persoanelor care au fost in contact cu un bolnav suspect la COVID-19 (calculul
zilelor de carantind se va efectua incepand cu ultima dati de expunere la risc).
Persoana este informatd, inclusiv telefonic, despre obhgathlF(atea de respectare a

cerintelor pentru carantind, necesitatea efectudrii termometriei si informarii zilnice a
medicului de familie despre valorile acesteia. De asemenea, persoana este informata,
inclusiv telefonic, despre: ‘

- obligativitatea de respectare a cerintelor pentru c;arantma necesitatea
efectudrii termometriei si informirii zilnice a medicului de famlhe despre valorile

acestet; i

- necesitatea autoevaludrii regulate a stirii sanatatii si, la aparitia starii febrile
sau semnelor clinice de infectie respiratorie acuti informarea medicului de familie
si/sau sa apelarea la serviciul de asistentd medicald urgenti prespltahceasca (112),

- responsabilitatea contraventionald si penald in cazul n{arespectaru masurilor
antiepidemice recomandate. |

c) eliberarea, la necesitate, a certificatului de conoed1u medical pentru
carantind, persoanelor plasate pentru supraveghere la dom1c111q, conform indicatiilor
epidemiologice.

Eliberarea certificatului de concediu medical pentru carantma se elibereaza la
finalizarea termenului de carantin, simultan pentru 14 zile. in pemoadd de carantina
nu se elibereaza certificat despre starea de sinitate (pentru a\prezenta la aeroport,
punctele de trecere a frontierei).

In cazul cind nu este necesar eliberarea certificatului ‘de concediu medical
pentru carantind, este eliberatd, la solicitare, adeverinta car¢ atestd perioada de
izolare la domiciliu sau de carantina.

Pentru perioada, cAnd persoana este in caranting, se retrag biletele de trimitere
pentru investigatii, consultatii, tratament stationar si balneosanatorial programat;

d) excluderea din supraveghere la domiciliu (carant1na£ peste 14 zile dupa
expunere la risc, dacd la persoana aflata in carantind nu s-au evidentiat manifestari
clinice. |

S) realizarea de ciitre medicii de familie a urmﬁtoareior actiuni, conform
prevederilor Algoritmului de misuri pentru persoanele cu semne clinice de
boala (stabilit conform Ordinului MSMPS nr.188 din 26.02. 2020)

a) depzstarea activd a persoanelor cu semne clinice de boala, care vin din
zonele de risc epidemic. 1

b) izolarea persoanelor bolnave (cu stare febrild sau semne clinice de infectie
respiratorie acutd vaditd), suspecte la infectia cu COVID-19, care vin din regiunile cu
COVID-19. Persoanele suspecte la infectie vor fi izolate in spa‘;m separate, cu conditii

igieno-sanitare adecvate in cazul indicatiilor epidemiologice,



\
¢) solicitarea Serviciului de Asistentd Medicald Urgenta prespitaliceascd
pentru fransportarea persoanelor suspecte la infectia cu COVID 19 (care vin din
regiunile cu izbucniri in focare (clustere) cu COVID-19 saJu declard contact cu
bolnav de COVID-19). \
d) internarea persoanelor suspecte la infectia cu COVID-19 in institutiile
medicale specializate, conform mecanismului de referire stab1ht,
e) supravegherea la domiciliu a persoanelor aflate in contact cu pacientul

suspect la infectia cu COVID-19, conform prevederilor din Algorltmul de masuri
pentru persoanele sénédtoase (p.3).)

6) realizarea misurilor privind managementul paclentllor suspecti sau
confirmati cu COVID-19 in institutia medico-sanitarii primars:

a) 1dent1ﬁcaI ea cazurilor potentiale de COVID-19 cat mai curdnd posibil,
avand ca bazi datele clinice si epidemiologice, conform deﬁnltlbl de caz OMS;

b) prevenirea transmiterii potentiale a infectiei citre alti pacienti si personal;

¢) evitarea a orice contact fizic direct cu pacientul: ;

- examinarea fizicd si expunerea la secretii respiratorii féra madsuri de protectie
este inadmisibil3; |

- implicarea altui specialist, la necesitate, numai dupa solicitarea utilizirii de
catre acesta a masurilor de protectie personali; |

d) izolarea imediatd a pacientilor suspecti pentru mfecpa cu COVID-19 (in
cazul cind acestia intrunesc conditiile stabilite in definitia de caz OMS — au fost
ultimele 14 zile in zonele cu COVID-19/in contact, au semne catarale gi febra), in
spatii separate (izolator) create in limita zonei de triaj concomitent si Tmbracarea
mastii de cétre pacient, in scopul excluderii contactului cu alte persoane. Pentru a
reduce stresul si anxietatea, pacientilor este explicat cauza izoldrii, necesitatea
consultatiilor suplimentare. Suspectii si cazurile confirmate trebuie tinuti separati.
Trebuie de péstrat cel putin 1 metru distantd intre pacienti. Peréoana suspectd se afla
in izolare pand la preluarea acesteia de citre serviciul de a51stenta medicala urgenta
prespitaliceasci;

e) izolarea pacientilor suspecti pentru infectia ‘cu COVID-19 in
cabinetul/salonul unde acestia au fost suspectati, cu 51starea activitatilor 1in
cabinetul/salonul dat pand la transferul pacientului in 1nst1tuﬁ1a medicald conform
algoritmului prevazut in ordinul MSMPS nr.222 din 04. OB 2020 si efectuarea
dezinfectiei terminale 1n cabinet/salon. |

f) informarea, la solicitarea 112, ca persoana pentru care se solicitd ambulanta
este suspectd la COVID-19, cu indicarea clari a cauzei solicitirii (date clinice si
epidemiologice). Medicul care solicitd ambulanta verificd suplimentar incadrarea
pacientului in definitia de caz, consultind la necesitate suplimentar medicul
infectionist. Pacientii cu COVID-19 suspectat nu trebuie sd utilizeze transportul
public sau taxiurile pentru a ajunge la spital. In urma unui transfer al pacientului din
institutia medicald primard, camera trebuie inchisi si nu trebuie reutilizati pana cand
nu au fost efectuate masuri de curdtare cu detergent si dezinfectant;

g) identificarea contactilor si supravegherea in modul stabilit la punctul 3);

h) cunoasterea Traseului pacientilor suspecti sau confirmati cu COVID-19
(anexa nr.2). |




|
|

7) realizarea masurilor de evidentd si raportare a ¢azurllor suspecte si
confirmate de COVID-19: |

a) evidenta statisticd medicala si raportarea cazurilor chﬁrmate de COVID-
19, conform cerintelor actelor normative; ‘

b) prezentarea zilnicd a datelor privind supravegherea de citre medicii de
familie a persoanelor venite de peste hotare, conform ﬁgelor? transmise de ANSP,
inclusiv celor identificate de medicul de familie conform solicitarii.

2. Directia politici in domeniul asistentei medlcale‘ primare, urgente si
comunitare, Directia politici in domeniul asistentei medicale Sp1tahcest1 si Directia
politici in domemul sdnatdtii publice vor acorda 1nst1tut1plor medlcale suport

consultativ-metodologic in implementarea si realizarea prevederllor prezentului
ordin.

—>

3. Controlul asupra executrii prezentului ordin se pune
Golovaci, Secretar de Stat.

in sarcina dnei Marina

Ministru / )//

"

\
Viorica DUMBRAVEANU
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Anexa nr.2
La ordinul MSMPS
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